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A TODOS LOS EMPLEADOS DE CAM Y SUBSIDIARIAS

POLITICA SOBRE HOSTIGAMIENTO SEXUAL ENMENDADA Y
PROCEDIMIENTO PARA ATENDER QUERELLAS

I. Introduccién

Como parte de los esfuerzos y la gestién afirmativa de la
Corporacién de las Artes Musicales (de ahora en adelante "CAM"), de
continuar dando fiel cumplimiento a las disposiciones de la Ley Nam. 17
del 22 de abril de 1988. sometemos la presente Politica de Hostigamiento
Sexual Enmendada y Procedimiento para atender querellas.

1L Aplicabilidad

Esta politica es extensiva y de aplicacién no sélo a los empieados
de la CAM, sino también a los de sus corporaciones subsidiarias:
Corporacién de la Orquesta Sinfonica de Puerto Rico y Corporacién de
las Artes Escénico-Musicales, asi como el término empleado se extiende
tanto a los adscritos al servicio de carrera como a los del servicio de
confianza.

La Ley Num. 17 declara. como politica piblica del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, que el hostigamiento sexual en el empleo es
una modalidad de discrimen por razén de sexo y. como tal. constituye una
prictica ilegal e indeseable, que atenta contra el principio constitucional
establecido de que la dignidad del ser humano es inviolable y que es la
intencion de la Asamblea Legislativa prohibir el hostigamiento sexual en
el empleo. imponer responsabilidades y fjar penalidades.

A suvez, |a ley general que prohibe el discrimen. la Ley Nim. 100
de 30 de junio de 1959, 29 LPRA Sec. 146, prohibe el discrimen por
razdn de edad. raza. color, sexo, origen social o nacional, condicién sociai
e ideas politicas o religiosas. De igual forma. la Constitucidn del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico y la Ley Nam. 69 de 6 de julio de 1985
prohibe el discrimen por sexo.
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II. Politica Piblica

La Ley 17, especificamente le impone responsabilidad al patrono
de incurrir en hostigamiento sexual en el empleo por sus actuaciones y las
actuaciones de sus agentes o supervisores, independientemente de si los
actos especificos fueron autorizados o prohibidos por el patrono e
independientemente de si el patrono sabia o debia estar enterado.

Esta ley le impone al patrono el deber afirmativo de mantener el
centro de trabajo libre de hostigamiento sexual. Especificamente, le
requiere que exponga claramente una politica enérgica contra el
hostigamiento sexual a sus supervisores y empleados. Ademas, le
requiere utilizar los métodos necesarios para crear conciencia y dar a
conocer la prohibicion del hostigamiento en el empleo. Por tal razén, se
le requiere también el establecer un procedimiento interno adecuado y
efectivo para recibir y atender este tipo de querellas.

Aun cuando la ley no define, especifica y claramente, qué es
hostigamiento sexual, ofrece unas definiciones generales sobre qué
constituye hostigamiento sexual. Hostigamiento sexual son aquellos
avances o acercamientos de indole sexual no deseados, requerimiento de
favores sexuales y cualquier otra conducta verbal o fisica de naturaleza
sexual cuando se den una o mds de las siguientes circunstancias:

(a) Cuando el someterse a dicha conducta se convierta
en forma implicita en un término o condicién de
empleo de una persona:

(b) Cuando el sometimiento o rechazo de dicha
conducta se convierta en fundamento para la toma
de decisiones en el empleo que afecten a esa
persona;

(c) Cuando esa conducta tiene el propdsito o el efecto
de interferir de manera irrazonable en el desempenio
de esa persona o cuando crea un ambiente de
trabajo intimidante, hostil u ofensivo.

El hostigamiento sexual no sélo es una conducta ilegal, sino que
es inmoral e indeseable. Es la politica de la CAM y sus subsidiarias, lo
ha sido en el pasado y sigue siéndolo, el mantener para todos los
empleados un ambiente de trabajo libre de todo tipo de conducta
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constitutiva de hostigamiento sexual. Tal conducta esti estrictamente
prohibida. va en contra de los propésitos y de nuestra politica y estd en
franca violaci6n de la legislaci6n estatal y federal que regula esta materia.
Este tipo de conducta es una censurable y ajena a los mejores intereses
de la CAM y sus subsidiarias. La misma no serd tolerada, ni permitida
a ningin empleado, independientemente de la jerarquia o posicién de
éste. Tampoco se permitird que personal alguno genere un ambiente de
trabajo amenazante caracterizado por hostigamiento sexual en cualquiera
de sus modalidades.

Es responsabilidad de todo el personal gerencial y/o de supervisién
no incurrir en este tipo de conducta y velar por que nadie incurra en la
misma. Ademds, serd responsabilidad de dicho personal no crear ni
permitir que se cree un ambiente hostil en su area de trabajo o en
cualquier drea de trabajo de la CAM yj/o sus subsidiarias por parte de
cualquier otro empleado, gerencial o de supervisién y/o visitantes. Nadie
en la CAM y sus subsidiarias tiene autoridad para someter a ningin
empleado a hostigamiento sexual de indole alguna.

Exhortamos a todos nuestros empleados a cumplir fiel y
estrictamente con esta politica sobre el hostigamiento sexual en el
empleo.

Cualquier empleado que incurra en este tipo de conducta estard
violando esta politica y las normas y reglamentos de 1a CAM y sus
subsidiarias, las cuales, clara y expresamente, prohiben el hostigamiento
sexual. Tal violacién acarreara la imposicién de rigurosas, estrictas y
severas medidas disciplinarias.

Ningiin empleado, ya sea hombre o mujer, tiene que someterse o
tolerar actos de hostigamiento sexual en el empleo, indistintamente del
cargo o posicién que ocupe el alegado hostigador. A su vez. cualquier
empleado que entienda que ha sido objeto de una conducta constitutiva
de hostigamiento sexual, deberd notificarlo inmediatamente a la profesora
Mercedes Gémez Marrero, Directora Ejecutiva de la CAM y/o al Sr. José
F. Diaz Zayas, Director Interino de Recursos Humanos y Personal de la
CAM. :

El hostigamiento sexual no se refiere a comportamiento o a
comentarios ocasionales de una naturaleza socialmente aceptable. Se
refiere a comportamiento que no es deseado. que es ofensivo, que
constituye una falta de respeto, que denigra y/o desmoraliza a la persona,
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o que interfiere con su habilidad para realizar su trabajo. El
hostigamiento sexual puede tener varias modalidades. Una modalidad de
este hostigamiento es el requerimiento de favores sexuales, otra
modalidad puede incluir lo siguiente: |

Verbal: Inuendos sexuales, comentarios sugestivos,
chistes de naturaleza sexual. proposiciones sexuales,
amenazas.

No verbal:  Objetos o fotografias sexualmente sugestivas,
comentarios graficos, sonidos sugestivos o insuitantes,
pitidos o silbidos, gestos obscenos, miradas lascivas.

Fisicos: Contacto fisico no deseado, incluyendo,
toque, pellizco, roces al cuerpo, contacto sexual y/o asalto
sexual.

El hostigamiento sexual puede ser explicito o implicito. Existen
comportamientos que son apropiados en ambientes sociales, pero que no
son apropiados en el lugar de trabajo. Sin embargo. no importa la forma
0 manera en que éstos se manifiesten, ya sea verbal, no verbal o fisica, el
hostigamiento sexual puede ser insultante y denigrante para la persona
que lo recibe y/o que es objeto de ello. De todo empleado, tanto
personal gerencial como no gerencial, se espera que cumplan fielmente
con esta politica y que tomen aquellas medidas apropiadas y necesarias
para asegurarse de que esta conducta no ocurra dentro de la institucién.
Recalcamos que las medidas disciplinarias pertinentes serdn tomadas
contra aquel empleado que viole esta politica de hostigamiento sexual.
Basado en la seriedad de la ofensa. las medidas disciplinarias pueden
incluir desde reprimendas verbales o escritas, hasta el despido.

IV.  Procedimiento

Por tal razon, se establece un procedimiento para recibir este tipo
de querellas en la CAM y sus subsidiarias. El mismo se originara
mediante Ia presentacion de una querella a alguna de las personas antes
mencionadas, Prof. Mercedes Gémez Marrero y/o Sr. José F. Diaz Zayas.
Cualquier empleado que tenga conocimiento, que haya sido testigo, o que
en alguna manera se sienta afectado por una conducta que entienda
constituye hostigamiento sexual, debe informary notificar inmediatamente
el alegado acto o actos a las personas especificamente designadas
anteriormente para recibir este tipo de querella. De igual forma,
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cualquier persona a la que otro empleado se le haya quejado de haber
sido victima de hostigamiento sexual, debera notificarlo inmediatamente
a las personas antes mencionadas. El no informar prontamente a las
personas antes indicadas se entendera como una violacién a la politica
aqui consignada y acarreara la sancién disciplinaria correspondiente.

Es necesario aclarar que, los actos de hostigamiento sexual pueden
provenir de supervisores o gerenciales. asi como de otros empleados o de
terceros, como por ejemplo, clientes o visitantes.

Toda queja, informacién o notificacién sobre alegados actos de
hostigamiento sexual que se reciba serd motivo de una pronta y minuciosa
investigacién bajo la mas absoluta confidencialidad, hasta el punto que
ello sea posible. Luego de determinarse la veracidad de lo alegado, se
tomardn las acciones y/o medidas correctivas que procedan para la
solucion del problema. En caso de que los actos de hostigamiento sexual
provinieran de terceras personas, no empleados de la CAM y/o sus
subsidiarias, la CAM y/o sus subsidiarias tomari aquellas medidas
correctivas necesarias que estén razonablemente a su alcance. La
confidencialidad de este tipo de querellas es vital. Bajo ninguna
circunstancia se va a dar informacién relacionada con la misma a terceras
personas y a cualquier otra persona fuera de la CAM, que no esté
envuelta dentro de la investigacion a realizar. Se le requiere también. a
las personas envueltas en la situacién, que no discutan los asuntos
relacionados con la misma con personas ajenas a ésta. El propésito es
proteger la confidencialidad del empleado que presenta una querella y
fomentar que se notifiquen este tipo de incidentes o cualquier incidente
que pudiera ser catalogado como de hostigamiento sexual, asi como
también se pretende proteger la reputacién de empleados que pudieran
haber sido equivocada o injustamente acusados. La investigacién de este
tipo de querella normalmente incluird reuniones y/o conferencias con las
partes envueltas, asi como con cualquier posible testigo identificado o
aparente testigo. A todo empleado se le debe garantizar un
procedimiento de investigacién imparcial y justo. Todo empleado estara
protegido de cualquier intimidacién o represalia. interferencia o discrimen
por la presentacion y/o radicacidn de este tipo de querellas o por el asistir
en este tipo de investigacién. Si la investigacién revela que la querella es
vélida, pronta atencién y prontas gestiones disciplinarias serdn tomadas
para detener el hostigamiento inmediatamente y prevenir que vuelva a
ocurrir.
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La CAM reconoce que la determinacién de si una accién en
particular o incidente en particular es puramente una relacién personal
y/o social, que no conileva ningiin efecto discriminatorio en el empleo,
debe ser una basada en los hechos y en las circunstancias particulares de
cada caso.

Dada la naturaleza de este tipo de conducta discriminatoria, es
decir, el hostigamiento sexual, 1a CAM reconoce también que el entablar
una acusacion falsa de hostigamiento sexual puede tener serios efectos en
un individuo y/o empleado inocente.

Confiamos en que todos jos empleados de la CAM y/o sus
subsidiarias continuarin actuando de forma responsable para establecer
y mantener un ambiente de trabajo deseable y libre de cualquier tipo de
discrimen. Cualquier empleado que tenga preguntas con relacién a este
tipo de discrimen o de acciones afirmativas, las puede dirigir a las
personas antes sefialadas en esta politica.

Este procedimiento investigativo no esti en contravencién con el
dispuesto en el Articulo 5 del Manual de Procedimientos de Querellas
sobre Hostigamiento Sexual. Por el contrario, el procedimiento antes
consignado deberd observarse e implementarse en conjucién con las
disposiciones del referido Articulo 5, el cual es modificado
especificamente para incluir a las personas designadas para recibir este
tipo de querellas.

V. Vistas Administrativas

Deberin observarse e implementarse las disposiciones del Articulo
6 del Manual de Procedimiento de Querellas sobre Hostigamiento Sexual,
en conjucin con esta politica. Para fines de la misma, 1a celebracion de
Vistas Administrativas serd a tenor con las disposiciones de dicho
Articulo 6.

VI. Disposiciones Generales

Esta politica enmendada no deroga ni es contraria a otros
manuales de 1a CAM y/o sus subsidiarias, en especifico el Reglamento de
Personal de 1a CAM, el Manual de Normas Disciplinarias para la CAM
y sus subsidiarias y el Manual de Procedimientos de Querellas sobre
Hostigamiento Sexual, el cual es modificado o enmendade por la
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presente. No obstante, se entenderd derogado todo memorando,
comunicacién u orden interna, cuyas disposiciones estén en conflicto con
lo aqui dispuesto.

Por dltimo, se enfatiza la importancia de que todo nuestro
personal vista y se conduzca de forma adecuada, discreta y apropiada para
el drea de trabajo. Bajo ningin concepto se autorizara y/o permitird en
el drea de trabajo vestimenta provocativa, indecorosa y/o llamativa. El no
cumplir con lo antes expuesto, se entenderd como una violacién a la
politica de la CAM y acarreard la imposicién de las medidas disciplinarias
pertinentes.

VII. Vigencia vy Divulgacién

Esta politica tiene vigencia inmediata y se entregara copia a todos
los empleados de la CAM y/o sus subsidiarias.

APROBADA
)A/spuce)ew , )"’(WD
7777778
F W. HOURNIER MERCEDES GOMEZ MARRERO
Presidente Directora Ejecutiva

Fecha:




INTRODUCCION

Nuestra Constitucidén, en su Carta de Derechos,
establece que la dignidad del ser humano es inviolable
y que todos somos iguales ante la Ley.

Claramente expresa gque no se podrd establecer
discrimen alguno por motivoe de raza, color, sexo,
nacimiento, origen o condicién social ni ideas politicas.

La préctica del hostigamiento sexual en el empleo,
en cualguiera de sus formas, infringe la inviolabilidad
del ser humano y constituye un claro discrimen contra
el hombre ¢ mujer en el campc del trabajo.

En Puerto Rico en casos de discrimen en el empleo
por razén de ideas politicas, raza, color, edad,
religidn, origen nacional, condicién social o sexo,
la legislacién existente establece la responsabilidad
absoluta del patrono cuando el discrimen proviene de
sus supervisores, agentes o representantes.

Por ende, todo patrono tiene el deber de mantener
el centro de trabajo libre de hostigamiento sexual e
intimidacién y deberd exponer claramente su politica
contra dicha accién ante sus supervisores y empleados
y garantizard que puedan trabajar con seguridad vy
dignidad. Pera cumplir con lo antes expuesto el patrono
deberd tomar las medidas gque sean necesarias o

convenientes al respecto.
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PRIMERA PARTE
ARTICULO I - DENOMINACION

A tono con la responsabilidad que como patrdn
“‘mnen la Corporacién de las Arte Musicales y sus
subsidiarias, se promuléa este "Manual de Procedimientos

de Querellas Sobre Hostigamiento Sexual”.
ARTICULO 2 - BASE LEGAL

Este Manual se adopta conforme a las
disposiciones de 1la Constitucién del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, Carta de Derechos Articulo
$#2, asi como:

a) La Ley #17 del 22 de abril de 1988

b) La Ley #69 del 6 de julioc de 1985

¢) La Ley #100 del 30 de junio de 19539

d) Ley #5 del 14 de octubre de 1975, segun
enmendada, articulo 6.

e) Reglamento de Personal de la Corporacidn
de las Artes Musicales Articulo #8 Seccidn
8.3 Incisos del 1 al 9.

f) Manual de Normas Disciplinarias para la
Corporacién de las Artes Musicales y sus
Subsidiarias.

Articdlo S Seccién 1 Incisos 4, 5 14, 15,

19 y/o 31.
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ARTICULC 3 -~ APLICABILIDAD

Este Manual serd de aplicabilidad a los empleados
en los servicios de carrera y de confianza de la
Corporacién de las Artes Musicales y sus subsidiarias,
asi como el personal irregular, visitantes y/o usuarios
que requieran o reciban los servicios gque constituyan
responsabilidad pdblica de parte de esta Corporacién

o cualesquiera de sus subsidiarias.

ARTICULO 4 - DEFPINICIONES
Para fines de este manual, los siguientes

términos tendrdn el significado que a continuacidn se

expresa.
1) Empleado - Toda persona gque trabaja para
la Corporacién de las Artes Musicales o
N) cualesquiera de sus subsidiarias, ya sea

en el servicio de carrera o en el servicio
de confianza en forma regular o irregular
que reciba compensacién por ello.

2) Patrono - Significa la Corporacién de las
Artes Musicales y sus Subsidiarias.

3) Supervisor - Significa toda persona que
ejerce algin control o cuya recomendacidn
sea considerada para la contratacidn,
clasificacién, despido, ascenso, traslado,

fijacién de compensacién o sobre el horario,
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5)
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lugar, o condiciones de trabajo o sobre
tareas o funciones gue desempeifia O pueda
desempeifiar un empleado o grupo de Iempleados
© sobre cualesquiera otros ~términos o
condiciones de empleo, o cualquier persona
que dfa a dia 1lleve a cabo tareas de
supervisién.

Persona - Significa persona natural o
juridica.

Hostigamiento Sexual en el Empleo - Significa
cualquier tipo de acercamiento sexual no
deseado, requerimientos de favores sexuales
y cualquier otra conducta verbal o fisica
de naturaleza sexual, cuando se da una o

mds de las siguientes circunstancias:

"a) Cuando el someterse a dicha conducta

se convierte de < forma implicita o
explicita en un término o condicién

del empiec de una persona.

b) Cuando el sometimiento o rechazo a dicha

conducta por parte de la persona se
convierte en fundamento para la toma
de decisiones en el empleo o respecto

del empleo que afectan a esa persona.
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¢) Cuando esa conducta tiene el efecto o propégito
de interferir de manera irrazonable con el
desempefio del trabajo de esa perscna o cuando
crea un ambiente de trabajo intimidante, hostil

u ofensivo,

ARTICULO 5 - PROCEDIMIENTO

1)

2)

Cuando un empleado, visitante y/0 usuario entienda
que es o ha sido objeto de hostigamiento sexual,
deberd escribir una comunicacién al respecto
dirigida al supervisor inmediato del acusado
conteniendo:
a) fechas, lugares y hora
b) hechos, nombres y apellidos de las personas
involucradas asi como el titulo de los puestos
oficiales o funcionales y acusacidn que somete.
c) Una narracidén y descripcién de las situaciones
o acciones que a su entender constituyen tal
violacidén (frecuencia, si aplica) y efecto.
d) Alternativas tomadas por el (o la) querellante
previo a tomar la determinacién de producir
y emitir dicha comunicacidn.
El supervisor del acusado (en caso de aplicarse
una advertencia formal) actuard a tono con el
articulo VII Seccidén )L inciso 1 del Manual de
Medidasﬂ Disciplinarias de 1la Corporacién de  las

Artes Musicales y sus Subsidiarias.
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Asimismo el Director de Personal actuard segin
el referido articulo y seccién incisos 3 y 4.
Pinalmente la Auégridéd Nominadora segin el articulo
Y seccidén antes mencionados procederd segin el
inciso #1 final.
3) En caso de aplicarse una suspensién de empleo y
| sueldo, se segquird el procedimiento contenido en
el referido manval Articulo VII Seccidén #2
correspondiene a dicha acciédn.
4) Se separard del servicio a tenor con el Articulo
208 del C&digo Politico a todo empleado convicto
por cualquier delito grave o que implique
depravacién moral o infraccién de sus deberes
oficiales.
ARTICULO 6 - CELEBRACION DE VISTAS ADMINISTRATIVAS
En todo caso que surja la posibilidad de aplicacién
de medidas disciplinarias, cuya sancién pudiera resultar
en la suspensién de empleo y sueldo o la destitucién de
un empleado, la autoridad nominadora adoptaréd el
procedimiento IX o X (segin corresponda) asi como el
procedimiento XI contenidos en el Manual de Normas Yy
Procedimientos para el Comité de Vistas Administrativas

de la Corporacidn de las Artes Musicales y sus Subsidiarias.



ARTICULO 7(:.  RISDICCION DE LA CORPO(:> d Y SUS SUBSIDIARIAS
Queda establecido que la Corporacién de las Artes
Musicales y sus Subsidiarias podrdn tomar accién legal
reglamentaria o normativa que en el aspecto administrativo
les competen y hasta donde le es permitido a tono con la
Ley de Personal del Servicio Pidblico de Puerto Rico, Ley
$5 del 14 de octubre de 1975 seqin enmendada, asi como sus
reglamentos, normas y procedimientos u otras leyes

administrativas o laborables que puedan ser aplicables.

ARTICULO 8 - CUMPLIMIENTO, APROBACION Y ENMIENDAS DE LOS

TERMINOS DE ESTE MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Los términos prescritos en este Manual son de estricto
cumplimiento y toda enmienda deberd ser aprobada por la
Junta de Directores de la Corporacidn de las Artes Musicales.
ARTICULO 9 - CLAUSULA DE SEPARABILIDAD

Si cualquier cliusula de este manual fuera declarada
nula, dicha nulidad no afectard 1las demds disposiciones
del mismo.

ARTICULO 10 - VIGENCIA
Las disposiciones de este Manual comenzardan a regir

inmediatamente.

APROBADO POR:

e wfhife,

14 de octubre de 1988

Fecha



